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CAPITULO I
PRINCIPIOS GENERALES

ARTICULO 1°.DEFINICION DEL CONSULTORIO DE INGENIERIA
CIVIL

El consultorio de ingenieria civil es una unidad de apoyo de la
proyeccion social de la Facultad de Ingenieria Civil (en adelante
denominada la facultad) de la Universidad Santo Tomas (en adelante
denominada la universidad) creado para contribuir a la extension e
impacto social de la Facultad en la comunidad local, regional y
nacional, permitiendo a su vez que los estudiantes en formacién y los
docentes de la facultad puedan participar mediante su trabajo de
consultoria.

Su naturaleza se basa en las politicas que presenta la universidad
respecto a la proyeccién social y la investigacion y se busca que éstas
sean articuladas por su funcionamiento, que surge de la necesidad de
brindar espacios de aplicacién de los conocimientos y desarrollo de
investigaciones por parte de los estudiantes de la Facultad, con Ia
direccién de sus docentes y de la articulacion de proyectos de
extensidn que generen beneficios también a la universidad.

ARTICULO 2°. PRINCIPIOS

Los principios que rigen el Consultorio de Ingenieria Civil en la
universidad Santo Tomas son:

- Contexto ético de Regulacién: El Consultorio es responsable como
Unidad de apoyo de proyeccion social frente a la comunidad de
sus actividades y comportamientos, que seran regidos por los
principios de la Universidad.

- Interaccién e Integracion social: es un vinculo de la universidad y
Facultad con los diferentes actores sociales que permite la
identificacion y comprension de las problematicas de la sociedad
concernientes a la Ingenieria Civil.

- Comunicaciéon: El Consultorio mantendra la comunicacion con la
Facultad y Universidad y con el medio externo de acuerdo a su
alcance.

- Cooperacion: La Facultad cooperara con otras entidades, grupos,
asociaciones o comunidades en la realizacion de programas y
proyectos que puedan producir un avance en el conocimiento y
una transformacion de tipo econdmico, cultura o social por
medio del Consultorio de Ingenieria Civil (en adelante
consultorio).

- Solidaridad: El Consultorio de Ingenieria Civil deberd concretar
su compromiso con la sociedad mediante el disefio y puesta en



marcha de programas, proyectos y actividades de Proyeccion
Social, que atiendan las necesidades de los sectores mas
vulnerables de la poblacién.

Formacién: La Universidad extenderda a la comunidad en general
los procesos de formacién que se generan en la investigaciéon y
en la docencia a través del consultorio.

Servicio: La Universidad prestara servicios técnicos, sociales vy
académicos a las comunidades y a los estamentos que lo
requieran a través del consultorio.

Gestién Prospectiva y Estratégica: Los procesos de Proyeccién
Social a través del Consultorio se desarrollaran con
orientaciones prospectivas y estratégicas en funcién del
desarrollo social e institucional.

Produccion de conocimiento: La Universidad estimularda la
generacion de conocimiento mediante el intercambio de
informacidn entre las diferentes areas que conforman la
Facultad de Ingenieria Civil y de estos con las distintas
instancias y organizaciones de la sociedad en general articulado
por el Consultorio.

Retroalimentacion constante con el medio: El Consultorio estara
en constante retroalimentacion de sus actividades, frente a los
cambios cientificos, tecnoldgicos, sociales y comportamientos
de |la comunidad regional y nacional en apoyo con la
Universidad.

ARTICULO 3°. OBJETIVOS

Los objetivos del Consultorio de Ingenieria Civil en la Universidad,
son los siguientes:

Buscar interaccién entre la teoria y la practica, con el fin de
potenciar las capacidades del estudiante de ingenieria civil en el
entorno profesional.

Ofrecer a las entidades publicas y privadas los servicios de
investigacion y consultoria en ingenieria civil con estudiantes vy
docentes de calidad creando lazos de cooperacidon entre las
partes.



- Fomentar la prestacion de servicios de ingenieria civil a través
de convenios, contratos o solicitudes especificas, para Ila
realizacidn de practicas empresariales, pasantias, proyectos e
investigaciones de mutuo interés entre la academia y el sector
publico y empresarial.

- Generar excedentes por medio de la prestacion de servicios de
consultoria en el campo de la ingenieria civil y el desarrollo de
proyectos de investigacién con empresas del sector privado.

- Gestionar convenios de cooperacion académica y financiera con
entidades del sector publico y privado.

ARTICULO 4o, POLITICAS DE FUNCIONAMIENTO DEL
CONSULTORIO DE INGENIERIA CIVIL

Las politicas de funcionamiento del consultorio en la Universidad,
son:

- Articular el trabajo con los coordinadores de area a través del
comité de proyeccion social de la Facultad.

- Realizar la solicitud de estudiantes a la coordinacion de
proyeccion
- social de la facultad y ante el comité de curriculo de la misma.

- Fomentar y contribuir la participacion de los estudiantes en los
diferentes programas y proyectos de consultoria y extension.

- Garantizar los espacios y los estimulos econdmicos para las
labores de extensién a través del consultorio a los docentes y
estudiantes participantes.

- Gestionar convenios interinstitucionales de extensidon a nivel
local y regional en articulacion con la coordinacidon de
proyeccién social de la facultad.

- Garantizar que sus actividades se enmarquen en los principios
gue orientan las demas acciones universitarias dentro de los
criterios de calidad y de excelencia académica.



ARTICULO 5° CAMPOS DE ACCION DEL CONSULTORIO DE
INGENIERIA CIVIL

El cumplimiento de los objetivos del consultorio de ingenieria civil en
la Universidad se enmarca en labores de extensién y de proyeccion
social.

ARTICULO 6° DE LOS TRABAJOS DE PROYECCION SOCIAL A
TAVES DEL CONSULTORIO

Seran trabajos de proyeccion social ejecutados a través del
consultorio de ingenieria civil todos aquellos que permitan cumplir
con la funcidn sustantiva de proyeccidn social de la facultad sin
necesidad de dejar excedentes para la universidad.

Para el caso de los trabajos clasificados como proyeccion social de la
facultad a través del consultorio se realizaran las siguientes acciones:

- Practicas y proyectos comunitarios: Son la materializacion del
compromiso de la Facultad con la sociedad y buscan Ia
articulacion de los conocimientos a situaciones concretas de la
Ingenieria Civil, con el fin de lograr el desarrollo de las
competencias profesionales en sus estudiantes y la atencidon
directa a las necesidades del medio.

- Presencia Institucional: ElI Consultorio representa a |la
Universidad y su Facultad de Ingenieria Civil en los diferentes
ambitos, generando espacios que correspondan con su
guehacer académico y social.

- Veeduria: Es una forma de interventoria que se efectia con
fines sociales, comunmente para defender los intereses de la
comunidad general en el desarrollo de proyectos de impacto
publico.

- Eventos: Formas de difusidn y circulacion del conocimiento y
competencias académicas de la Facultad, con relacion a
diversas tematicas y problematicas.

ARTICULO 7° DE LOS TRABAJOS DE EXTENSION A TAVES DEL
CONSULTORIO

Son trabajos clasificados como extensién través del consultorio de
ingenieria civil, aquellos que dejan excedentes econdmicos para la
universidad y en los que se realizaran las siguientes acciones:



Gestion Tecnoldgica: Comprende todas aquéllas acciones
relacionadas con la innovacion, generaciéon, adecuacion,
transferencia, actualizacién y difusién de tecnologia en las
empresas, entidades publicas y comunidades.

Educacion Continuada: Conjunto de actividades académicas
debidamente organizadas, ofrecidas con el objeto de
complementar y actualizar conocimientos, no conducente a
titulo y sin sujecion a los niveles y grados establecidos en el
Sistema Colombiano de Educacién Formal liderados desde la
Facultad hacia las entidades publicas o privadas.

Planeacién y gestion: Disefio y desarrollo de estrategias que
permitan el fortalecimiento del quehacer de la Facultad y el
desarrollo de las empresas, entidades publicas y comunidades.

Asesorias: Acciones de apoyo o acompafamiento desde el
conocimiento y la experiencia académica al sector publico y
privado para la solucion de problematicas previamente
identificadas y la posterior toma de decisiones.

Consultorias: Conceptos especializados y disefios que se
emiten como respuesta a solicitudes formuladas sobre
necesidades especificas por personas naturales y entidades
publicas o privadas.

Interventoria: El consultorio podra llevar a cabo la verificacidon
del cumplimiento de los términos en el desarrollo de proyectos,
convenios y contratos por parte de terceros de acuerdo a
invitacién enviada por personas naturales y entidades publicas
o privadas.



CAPITULO I1

ORGANIZACION

ARTICULO 8°, Las instancias de direccidon, asesoria, apoyo
académico, seguimiento y evaluacion del Consultorio de Ingenieria
Civil son:

- Decanatura de la Facultad

- Unidad de Proyeccion Social de la Universidad

- Coordinacion de Proyeccién Social de la Facultad

- Direccién del consultorio de Ingenieria Civil

- Comité de curriculo de la Facultad

- Coordinaciones de area pertenecientes a la Facultad

- Docentes de la facultad que se encuentren como asesores de
proyectos o programas del consultorio o como tutores técnicos
de estudiantes participantes en éste.

ARTICULO 9°. DEL DIRECTOR DEL CONSULTORIO

El docente encargado de la Direccion del consultorio de Ingenieria
Civil sera el mismo designado por el Decano académico de la Facultad
como coordinador de proyeccidon social de ingenieria civil y de ser
necesario podra ser un docente diferente también designado por el
Decano académico de la Facultad. En los dos casos tendra horas
asignadas por ndmina especificamente para el cumplimiento de las
funciones de esa direccidn.

ARTICULO 10°. FUNCIONES DEL DIRECTOR DEL CONSULTORIO
DE INGENIERIA CIVIL

- Gestionar convenios interinstitucionales de extensién para ser
llevados a cabo por la facultad a través del consultorio.

- Coordinar el desarrollo de los proyectos de extension
(consultorias, e interventorias) y programas vigentes en el
consultorio.

- Velar por el cumplimiento de las labores asignadas a docentes y
estudiantes desde la decanatura de la facultad y el comité de
proyeccién social de la misma a través del consultorio.

- Apoyar acciones de integracion e interaccidbn con otros
consultorios para el cumplimiento de la mision institucional.

- Participar activamente en el comité de proyeccidon social de la
Facultad.

- Estudiar y supervisar los convenios de extension junto con los
demas encargados de dicha funcién.



- Convocar anualmente a los estudiantes para que se postulen
como monitores del consultorio y verificar que cumplan los
requisitos exigidos contemplados en articulo XX de este
reglamento.

- Mantener informado al decano de facultad del estado de los
programas y proyectos liderados desde el consultorio.

- Presentar los informes requeridos por la decanatura de la
facultad, la coordinacidn de proyeccion social de la facultad y
unidad de proyecciéon social de la Universidad.

- Verificar el cumplimiento de las horas asignadas a los
estudiantes que realizan practica y trabajo social a través del
consultorio y Reportar dicha informacion ante el comité de
curriculo de la facultad.

- Evaluar el desempefio de los estudiantes que participen en los
programas y proyectos liderados por el consultorio.

- Representar a la Facultad en las reuniones concernientes a los
convenios de extensién de acuerdo a las politicas de proyeccion
social de la Universidad y a las directrices orientadas por el
comité de proyeccion social de la facultad.

ARTICULO 11°. DE LOS MONITORES DEL CONSULTORIO DE
INGENIERIA CIVIL

Se llevara a cabo un proceso de seleccion de uno o dos estudiantes
para que asuman las funciones como monitores del consultorio. Los
requisitos que cada monitor debe cumplir para participar en dicho
proceso son:

- Ser estudiante activo de la Facultad de Ingenieria Civil de la
Universidad (segun el reglamento).

- Encontrarse cursando 9° semestre como minimo.

- Poseer un promedio acumulado igual o superior a 3.8 0 un
promedio acumulado igual o superior a 3.75 siempre y cuando
el semestre inmediatamente anterior haya obtenido un
promedio igual o superior a 4.0.

- No tener registrada en su hoja de vida cualquier tipo de
sancién, llamado de atencion o falta al reglamento estudiantil.

- Haber realizado su inscripcién para el proceso de seleccién en
las fechas establecidas y juntando el formulario de inscripcién
diligenciado, fotocopia del carné vigente y fotocopia de
documento de identidad.



ARTICULO 1209, DEL PROCESO DE SELE,CCIC')N DE LOS
MONITORES DEL CONSULTORIO DE INGENIERIA CIVIL

El proceso de seleccion del monitor del consultorio tendrad las
siguientes etapas:

- Convocatoria abierta a los estudiantes interesados que cumplan
con los requisitos.

- Inscripcién de candidatos en la secretaria de la facultad o en su
oficina de proyeccion social segun lo determine el decano.

- Anadlisis y evaluacion de antecedentes y Vverificacion del
cumplimiento de requisitos por parte del comité de proyeccién
social de la facultad.

- Asignacion de puntajes.

- Seleccion y designacién mediante acta en sesién del comité de
proyeccién social de la facultad.

- Publicaciéon de resultados.

ARTICULO 13°. DE LAS FUNCIONES DE LOS MONITORES DEL
CONSULTORIO DE INGENIERIA CIVIL

Son funciones de los monitores del Consultorio de Ingenieria Civil las
siguientes:

- Atender al publico, suministrando toda la informacién para la
orientacibn de éste en lo relativo a las funciones del
Consultorio, y en el tramite de los servicios.

- Atender consultas cuando sea necesario.

- Manejar el archivo de la documentacion que los practicantes
utilizan para la tramitacion de los asuntos del Consultorio.

- Recibir los informes entregados por los practicantes en las
fechas establecidas por el Director y repartirlos oportunamente
a los asesores.

- Organizar, manejar y responder por la documentacidon existente
en el Consultorio.



- Mantener informados a los practicantes del reglamento para la
utilizacién de los recursos que posee el Consultorio y hacerlo
cumplir.

- Informar sus actividades al director del consultorio mediante
informes mensuales o bimestrales segun su solicitud.

- Cumplir los horarios establecidos por el Director del Consultorio
para el desarrollo propio de las actividades.

- Hacer firmar de los practicantes y asesores el libro de control
de turnos y asesorias cuando terminen.

- Recibir las solicitudes de personas naturales o juridicas para
establecer convenios e informar al director del consultorio.

- Cumplir con el horario de atencién al publico que sefiale el
decano y/o comité de proyeccién social de la Facultad.

- Manejar y mantener actualizado y organizado el archivo de los
informes de avance de proyectos con el consultorio de cada
practicante.

- Asistir a los eventos que designe el director del consultorio o el
decano de facultad dentro y fuera de la universidad y rendir un
informe sencillo de dicha asistencia.

- Las demas funciones que el director del Consultorio les asigne.

ARTICULO 14°. DE LOS PRACTICANTES

Son denominados practicantes todos y cada uno de los estudiantes
gue se encuentran realizando trabajo social o pasantia como
modalidad de trabajo de grado de acuerdo a lo establecido por el
reglamento estudiantil de la facultad.

Los practicantes podran participar de los programas y proyectos
llevados a cabo por la facultad a través del consultorio de ingenieria
civil de manera parcial o complementaria a las practicas o trabajos
realizados con otras entidades publicas o privadas en convenio con la
universidad o en labores especificas direccionadas por el consultorio a
las cuales dedicaran parte de sus horas asignadas como uno de los
requisitos de grado segun sea pasantia o trabajo social y de acuerdo
a lo establecido y aprobado por el comité de curriculo segin su
pertinencia y compatibilidad académica.



ARTICULO 15°. DEBERES DE LOS PRACTICANTES

- Cumplir con los turnos de atencién al publico si estos se han
fijado para el Consultorio o para los programas de extensién,
dentro o fuera de la sede.

- Absolver correctamente las consultas que se le formulen
durante los turnos, y en caso de duda, pedir asesoria a los
docentes que apoyan el Consultorio.

- Recibir adecuadamente los asuntos que requieran cualquier tipo
de tramite o consulta.

- Cumplir con los trabajos de campo u oficina asignados por el
director del consultorio.

- Asistir puntualmente a las citas convenidas con los usuarios y
equipos de trabajo.

- Entrevistarse personalmente con los wusuarios cuando sea
necesario y por lo menos una vez durante la respectiva
practica.

- Reportar el avance de sus actividades ante el monitor del
consultorio y su director.

- Utiliza los recursos del consultorio que le han sido asignados de
la manera adecuada y reportando su uso.

- Cumplir con el nimero de horas asignadas por el director del
consultorio, tutor técnico del trabajo social, comité de curriculo
o0 decano de la facultad para el desarrollo de las actividades
designadas.

- Informar periédicamente al docente asesor y al usuario acerca
del estado de la actividad o proyecto que le haya sido asignado.

- Presentar oportunamente los informes y conceptos solicitados
por los asesores o tutores, para fines evaluativos, analizando en
tales conceptos los aspectos tedricos y los practicos.

- Abstenerse de retirar la documentacion que se encuentre en el
archivo del Consultorio.

- Participar de las practicas o labores designadas por el director
en los diferentes programas y proyectos liderados por el
consultorio.



- Respetar los reglamentos de las entidades con las que se tienen
convenios de extension o proyeccidon social y el propio
reglamento del consultorio.

- Participar activamente de los programas de capacitacion en
cada una de las areas de ingenieria civil que el Consultorio
programe y que le sean designadas.

- Asistir puntualmente a las conferencias y programas que
organice el Consultorio en desarrollo de la practica, asi como a
las actividades o reuniones que programe el docente asesor.

- Mantener relaciones cordiales y respetuosas con el publico, el
monitor del consultorio, otros practicantes, el director del
consultorio, el coordinador de proyeccidon social de la facultad y
demas personas involucradas con el consultorio.

- Utilizar dnicamente para los fines determinados en la practica,
los recursos materiales, la papeleria, equipo, las instalaciones
de Consultorio.

ARTICULO 16°. DE LOS ASESORES

Se definen como asesores del consultorio de ingenieria civil a los
docentes y profesionales designados por el comité de proyeccién
social que prestaran las asesorias requeridas de acuerdo a su campo
de accidon y experiencia.

Podran ser asesores aquellos docentes que cuenten con asignacién de
horas de investigacion y proyeccién social, o cualquier docente
catedratico, de medio tiempo o tiempo completo, segin lo determine
la decanatura y el comité de proyeccidn social de la facultad. Asi
mismo, podran prestar sus servicios de asesoria al consultorio los
profesionales pertenecientes a otra facultad de la universidad o
aquellos externos a la misma, siempre y cuando no se disponga del
docente del area de la consultoria o asesoria requerida.

ARTICULO 17°. DE LA ATENCION AL PUBLICO

El Consultorio de Ingenieria Civil funcionara atendiendo al publico en
el horario que establezca su Director y el comité de proyeccién social
de la facultad, en el sitio establecido por el departamento de planta
fisica de la universidad que cumpla con los requerimientos minimos
de espacio y recursos, gestionado desde la facultad.



CAPITULO III
USUARIOS DEL CONSULTORIO DE INGENIERIA CIVIL

Articulo 18°. DE LAS PERSONAS NATURALES USUARIOS DEL
CONSULTORIO DE INGENIERIA CIVIL

Deberes: Son deberes de los usuarios del Consultorio de Ingenieria
Civil los siguientes:

- Diligenciar el formato de solicitud de servicios que disponga del
consultorio.

- Informar oportunamente sus necesidades de servicios para las
decisiones pertinentes por parte del consultorio.

- Firmar el contrato o compromiso de prestacién de servicios con
el Consultorio y de acuerdo a las politicas del mismo.

- Presentar la documentacién necesaria para la tramitacion del
contrato, dentro de los 15 dias siguientes a la aceptacién de su
solicitud.

- Informarse oportunamente del nombre del practicante o
practicantes que se asignaron al servicio solicitado.

- Atender puntualmente a las citas y gestiones que demande la
atencién del servicio.

- Acreditar su situacidon econdmica cuando asi lo requiera el
director del Consultorio o coordinador de proyeccién social de la
facultad.

- Sufragar los gastos que demande la prestacion del servicio
(laboratorios, honorarios profesionales, gastos logisticos y de
manutencidon de personal, etc).

- Colaborar con la prestacién del servicio e informar de una
manera veraz y oportuna los datos requeridos para su correcta
ejecucion.

Articulo 19°. DE LAS PERSONAS JURIDICAS USUARIOS DEL
CONSULTORIO DE INGENIERIA CIVIL

Deberes: Cuando el usuario del Consultorio sea una persona juridica,
una comunidad organizada que carezca de personeria juridica, una
entidad del Estado o cualquier otra institucidn, se deberd firmar un
convenio entre la facultad a través del Consultorio y la persona



designada legalmente en cada caso, en el cual se establezcan
claramente los objetivos de la asesoria o practica, su duracién y las
condiciones en que se prestara o desarrollard ésta.

Las personas juridicas tendran los mismos deberes de las personas
naturales contemplados en el articulo 18° y en ocasiones a través del
representante que designen.

Articulo 20°. DE LOS SERVICIOS DEL CONSULTORIO DE
INGENIERIA CIVIL QUE GENERAN COSTOS Y HONORARIOS A
LOS USUARIOS

Algunos servicios que presta la universidad a través del consultorio
de ingenieria civil generan costos para los usuarios. Estos precios
seran establecidos por el consejo de facultad de acuerdo a la
informacidn suministrada por las coordinaciones de laboratorios, salas
de sistemas, planta fisica y docentes.

El costo de estos servicios sera plasmado en un presupuesto
detallado para la ejecucion de los convenios de extensidn realizados
con personas juridicas y en la carta de compromiso o contrato de
prestacidon de servicios suscrito con la universidad por las personas
naturales.

Seran servicios cuyos costos deberan ser asumidos por los usuarios
del consultorio:

Alquiler de equipos de la universidad necesarios para la
prestacién del servicio.

- Honorarios de los profesionales asesores de proyectos que
deban firmar disefos o propuestas técnicas para su estudio y
aprobacion por parte de terceros.

- Bonificaciones a estudiantes no practicantes por servicios
prestados dentro de proyectos de extensidn o a estudiantes
practicantes segun lo determine el comité de proyeccién social
de la facultad.

- Impresiones de informes, planos y maquetas resultado de los
proyectos desarrollados.



